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v/;k; 18
O;kikfjd cSad&vFkZ ,oa dk;Z

( Commercial Bank - Meaning & Functions )

orZeku ;qx esa *cSad* ,d loZÁpfyr ,oa loksZi;ksxh 

’kCn gS] ftlds vFkZ ls lk/kkj.kr;k lÒh  voxr gSa] fdUrq blds 

bfrgkl dh rjQ tk,¡ rks irk pyrk gS fd *cSad* ’kCn dh 

O;qRifÙk bVsfy;u Òk"kk ds *cadksa* (BANCO) ’kCn ls gqbZ gSa] 

bVyh esa yksx cSapksa ij cSBdj eqnzk ifjorZu dk dk;Z djrs FksA 

dkykarj esa tks Ýkalhlh Òk"kk ds ̂cSads* (BANK) esa cnyrk gqvk 

vaxzsth Òk"kk esa *cSad* (BANK) dgk tkus yxkA dkykUrj esa 

*cSad* ’kCn dk Á;ksx eqæk dk ysu&nsu djus okyh laLFkkvkas ds 

fy, fd;k tkus yxkA

,d vU; /kkj.kk ds vuqlkj *cSad* ’kCn dh O;qRifRk 

teZu Òk"kk ds ‘BANCK’  ¼cSad½ ’kCn ls gqbZ gSa ftldk vFkZ 

gksrk gS & **lfEefyr Lda/k dks"k (Joint Stock Fund) vr% cSad 

’kCn dh mRifÙk ds ckjs esa fuf’pr :i ls dqN dgk ugha tk 

ldrkA  

vk/kqfud cSafdax dk fodkl ;wjksi esa  gqvk Fkk] 

rRi’pkr ;g lewps fo’o esa QSy x;kA

 cSad ’kCn dk vFkZ ,oa dk;Z Li"V djrs gq, vusd 

vFkZ’kkfL=;ksa us bldh ifjÒk"kk,¡ ÁLrqr dh gSa] tks bl izdkj gSa&

fQ.Mys f’kjkt ds vuqlkj & **cSadj] og O;fDr QeZ ;k dEiuh 

gSa ftlds ikl O;olk; ds fy, ,slk LFkku gks tgk¡ eqæk vFkok 

djsalh dh tek }kjk lk[k dk dk;Z fd;k tkrk gS vkSj ftldh 

tek dk Mªk¶V] pSd ;k vkMZj }kjk Hkqxrku fd;k tkrk gSA** 

ØkmFkj ds vuqlkj %& **cSad dk dk;Z vU; yksxksa ls _.k  ysdj 

cnys esa viuk _.k Ánku djds eqæk dk fuekZ.k djuk gSA**

Hkkjrh; cSafdax dEiuht ,DV ¼1949½ %& 

**cSafdax ls rkRi;Z _.k nsus vFkok fofu;kstu ds fy, 

turk dk /ku tek djuk gS] tks ek¡x djus ij ykSVk;k tk 

ldrk gS rFkk pSd] Mªk¶V vFkok vU; Ádkj dh vkKk }kjk 

fudkyk tk ldrk gSA**

mijksä ifjHkk"kkvksa ds vk/kkj ij Li"V gS fd & cSad ,d ,slh 

laLFkk gS tks vius xzkgdksa dks /ku lEcU/kh leLr ysu&nsu dh 

lqfo/kk Ánku djrh gSA

cSad dh ifjÒk"kk %&

O;kikfjd cSad ds dk;Z %&  

O;kikfjd cSad dk dk;Z{ks= orZeku ;qx esa cgqr foLr`r 

gks x;k gSaA ;s cSad vius xzkgdksa dks vusd Ádkj dh lqfo/kk,sa 

Ánku djrs gSaA foÙkh; lek’kks/ku ds vfrfjDr] xzkgdksa dks chek] 

YkkWdj lqfo/kk] fuos’k vkfn ds volj Òh Ánku djrs gSaA 

ijEijkxr :i ls cSadkas ds }kjk fd;s tkus okys Áeq[k dk;Z bl 

Ádkj gSa &

1- tek,a Lohdkj djuk 

2- _.k Ánku djuk 

3- lk[k fuekZ.k 

4- ,tsalh lsok,sa 

5- vU; lsok,sa

1- tek,a Lohdkj djuk %& 

O;kikfjd cSadksa dk Áeq[k dk;Z vius xzkgdksa dh tek,a 

Lohdkj djuk gSA xzkgd vius pkyw vFkok cpr [kkrksa esa viuh 

NksVh&NksVh cpras tek djokrk gSaA cSad ,slh NksVh&NksVh cprksa 

ls ,df=r dks"kksa ij vius xzkgdksa dks C;kt vnk djrk gSA  

cpr [kkrk%&
bl izdkj ds [kkrs NksVs cprdrkZ vFkok ukSdjhis’kk 

yksx cSadksa esa [kqyokrs gSaA bu tekvksa ij cSad ,d fuf’pr nj ls 

C;kt Hkh vnk djrk gSA blesa C;kt nj de gksrh gSA

pkyw [kkrs %& 

bl izdkj ds [kkrs O;kikjh vFkok m|ksxifr  cSadksa esa 

[kqyokrs gSa] ftudk nSfud udn ysu nsu vf/kd gksrk gSA 

vof/k tek,¡ %& 

cSadksa }kjk ,d fuf’pr vof/k ds fy, tks tek,¡ 

Lohdkj dh tkrh gSa mUgsa vof/k tek,¡ (Fixed Deposit) dgrs 

gSaa] bu ij C;kt dh nj Å¡ph gksrh gSA 

ekax tek,¡ %& 

tcfd ek¡x tek,sa] os tek,sa gksrh gSa tks xzkgd ds }kjk 

fdlh Òh le; ek¡xs tkus ij cSadksa dks vnk djuh iM+rh gSA 
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orZeku nkSj esa vke yksxksa dks cSafdax lqfo/kk miyC/k 

djokus gsrq *Á/kkuea=h tu /ku ;kstuk* ds vUrxZr ’kwU; jkf’k ij 

Òh [kkrs cSadkas }kjk [kksys tkrs gSaA bu [kkrksa esa fu;fer ysu nsu 

djus okys xzkgdksa dks cSad 5000 #- rd dh vf/kfod"kZ             

lqfo/kk iznku djrs gSaA

 

O;kikfjd cSadksa dk nwljk egRoiw.kZ dk;Z _.k Ánku 

djuk gSA cSad vius xzkgdksa dks _.k lqfo/kk Ánku djrk  gSA ;s 

cSad eq[;r% x`g ] f’k{kk ] fookg ,oa okgu bR;kfn gsrq _.k Ánku 

djrs gSaA cSad vius xzkgdkas dh tekvkas ls ,df=r jkf’k ls gh 

lk[k l`tu dk dk;Z djrk gSaA _.k pqdkus ds fy, cSadksa }kjk 

vius xzkgdksa dks ,d fuf’pr le;kof/k dk fodYi Ánku fd;k 

tkrk gSaA Ák;% ifjlEifr gsrq fn, tkus okys _.k nh?kZdkyhu 

_.k gksrs gSaA cSad }kjk detksj oxksZa ds fy;s fofÒUu ljdkjh 

;kstukvksa ds rgr ljy _.k  miyC/k djok;s tkrs gSaA 

3- lk[k fuekZ.k & 

O;kikfjd cSad dk lcls egRoiw.kZ dk;Z lk[k l`tu 

gSA vU; foÙkh; laLFkkvksa ds leku mudk  mn~ns’; Hkh ykHk 

dekuk gksrk gSA cSad vius tek/kkjdksa ls izkIr tekvksa ls ,d= 

jkf’k dks _.k ds #i esa vU; xzkgdksa dks miyC/k djokrh gS] 

ftl ij fu;r nj ls C;kt Hkh olwy djrh gSA bls gh cSadksa dh 

lk[k fuekZ.k izfØ;k dgrs gaS] ftls ge vkxs foLrkj ls tkusaxsA

4- ,tsUlh lsok,a & 

O;kikfjd cSadksa }kjk xzkgdksa dks ,stsUlh lsok,a Hkh 

miyC/k djokbZ tkrh gSA cSad pSd] fofue; fcy] Mªk¶V 

bR;kfn dks Lohdkj @tekdj vius xzkgdksa dks ,stsUlh ds #i 

esa foRRkh; lqfo/kk iznku djrs gSaA O;kikfjd cSad vius 

[kkrk/kkjdksa dh lEifÙk vkSj olh;r ds dk;Zdkjd (executor) 

vkSj U;klh (Trustee) ds #i esa Hkh dk;Z djrk gSA

2& _.k Ánku djuk %&

vf/kfod"kZ & 

lqfo/kk ds vUrxZr O;kikfjd cSad vius xzkgdksa dks 

muds pkyw [kkrkas ij vf/kfod"kZ lhek  miyC/k djokrh gSA vYi 

le; ds fy, xzkgd ml lhek rd tek /ku ls vf/kd jkf’k 

fudyok ldrs gSA ;g lqfo/kk cSad vius Áfrf"Br lk[k okys 

O;olk;h oxZ ds xzkgdkas dks gh miyC/k djokrh gSA

okgd pSd (Bearer Cheque) & 

bl izdkj ds pSd dk udn Hkqxrku cSad pSd izLrqr 

djus okys okgd dks dj ldrk gSA

js[kkafdr pSd (Cross Cheque) -  

bl izdkj ds pSd dk Hkqxrku cSad pSd esa vafdr uke 

okys O;fDr ds [kkrs esa djrk gSA 

5-  vU; lsok,a %&

O;kikfjd cSad }kjk lk[k l`tu

 

(I) baVjusV cSafdax %& O;kikfjd cSad vius xzkgdksa dks 24 ?kaVs 

viuh lsok,¡ nsus ds fy, baVjusV cSafdax lsok,¡ Ánku djrs gSaA 

blds }kjk xzkgd ?kj CkSBs vius [kkrksa ls fofÒUu lsokvksa dk 

’kqYd Òqxrku vklkuh ls dj ldrs gSaA baVjusV cSafdax ds }kjk 

vkWuykbu ’kkWfiax gsrq ?kj cSBs Hkqxrku fd;k tk ldrk gSA bl 

gsrq xzkgdksa dks cSad ls Login ID vkSj  Passward tkjh fd;k 

tkrk gSa tks iw.kZr;k xksiuh; j[kuk gksrk gSA

(ii) ATM lqfo/kk %& O;kikfjd cSad vius xzkgdkas dks 24 ?kaVs 

udn vkgj.k dh lqfo/kk Ánku djus gsrq lkoZtfud LFkkuksa ¼cl 

LVS.M] jsYos LVs’ku] gkWfLiVy] gokbZ vM~Mksa½ ij ATM e’khu 

miyC/k djokrs gSaA dksbZ Òh xzkgd vius ATM  dkMZ ls 

Áfrfnol fu/kkZfjr lhek rd jkf’k vkgfjr dj ldrk gSA 

blds vfrfjDr ATM udn gLrkarj.k o [kkrs esa udn ’ks"k dh 

tkudkjh Òh miyC/k djokrk gSA bldk iwjk vFkZ ATM - 

Automated Teller Machine gSA ;g iw.kZr;k dEI;wVjhd`r 

e’khu gksrh gS tks cSad ds loZj ls tqM+h gksrh gSA

(iii) eksckby cSafdax %& orZeku ;qx esa *LekVZQksu* dk Ápyu 

c<+us ls O;kikfjd cSad vius xzkgdkas dks *eksckby ,si* ds ek/;e 

ls Òh cSafdax lqfo/kk Ánku djrs gSaA xzkgd vius cSad ls 

lEcfU/kr ,i xwxy Iys LVksj ls MkmuyksM dj lqfo/kk dk ykÒ 

mBk ldrk gSA baVjusV cSafdax dh rjg ,d User ID vkSj  

Passward ds tfj;s xzkgd lÒh Ádkj ds Òqxrku vius eksckby 

ls dgha Òh dÒh Òh dj ldrk gSA

(iv) ykWdj lqfo/kk %&O;kikfjd cSad fu’pr ’kqYd ij vius 

xzkgdksa dks dherh lkeku dks lqjf{kr j[kus ds fy, vius cSad esa 

ykWdj lqfo/kk iznku djrk gSA yksx blesa dherh tsojkr] tehu 

ds dkxtkr o dkuwuh nLrkost vkfn lqjf{kr j[krs gSaA 

(v) ØsfMV dkMZ lqfo/kk %& O;kikfjd cSad vius xzkgdkas dks 

*ØsfMV dkMZ * ds ek/;e ls Òh cSafdax lqfo/kk Ánku djrs gSa] 

blds vUrxZr O;kikfjd cSad vius xzkgdksa dks muds [kkrksa ij 

,d fu’pr lk[k lhek esa dkMZ }kjk Hkqxrku dh lqfo/kk   

miyC/k djokrs gSaA ØsfMV dkMZ  ds ek/;e ls dgha Hkh dHkh Hkh 

vYi le; esa vkWu ykbu Hkqxrku dj ldrs gSaA

vk/kqfud cSafdax Á.kkyh esa lk[k l`tu dk egRoiw.kZ 

LFkku gSA ns’k ds vkfFkZd fodkl esa cSadksa dh cM+h Òwfedk gSA 

tgk¡ cSad ,d vksj turk ls ÁkIr NksVh&NksVh cprksa ds 

tekdrkZ ds :i esa dk;Z djrk gS ogha ;g bu  NksVh & NksVh 

cprkas ls rS;kj tekvksa ls lk[k fuek.kZ dk dk;Z djrs gq, 

mRiknd dk;ksZa ds fy, _.k Ánku djrk gSaA vc ge le>us dk 
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cSad lk[k dk fuekZ.k fdl Ádkj djrs gSaA

 

O;qRi™k tekvksa }kjk lk[k l`tu %& lk[k fuekZ.k 

O;kikfjd cSadksa dk izeq[k dk;Z gSA vU; cSadksa dh Hkkafr mudk 

mÌs’; Hkh ykHk dekuk gksrk gSA cSad eqæk vFkok lk[k eqæk dk 

laca/k cSdksa ds ikl tek dh xbZ mu NksVh&NksVh cpr jkf’k;ksa ls 

vkadrk gSa] tks pSd }kjk fudyokbZ tk ldrh gSaA ;s jkf’k ek¡x 

ij ns; gksrh gS] vr% bUgsa ekax tek dgrs gSaA bl Ádkj dh ek¡x 

tekvksa ds c<+us ls gh viuh dqy tekvksa ls dbZ xq.kk vf/kd 

m/kkj nsdj lk[k eqæk dk fuekZ.k djrs gSaA bl Ádkj cSad ftruk 

vf/kd _.k nsrk gS mruh gh vf/kd lk[k tek,¡ mRi™k gksrh gSa 

vkSj vf/kd _.kksa dk fuekZ.k gksrk gSA blfy, dgk tkrk gSa 

&**_.k tekvksa dks mRi™k djrs gSa vkSj tek,¡ _.kksa dks tUe 

nsrh gSaA** 

Áks- gkse ds vuqlkj & **O;qRi™k tek dk fuekZ.k gh lk[k dk 

l`tu gksrk gSaA** bl Ádkj O;kikfjd cSad muds ikl ftruh 

jkf’k tek ds :i esa ÁkIr gksrh gSa mlls dbZ xq.kk vf/kd lk[k 

l`tu dj nsrs gSaA Áks- gkse ds vuqlkj cSad tek,a nks Ádkj dh 

gksrh gSa & ÁkjfEÒd cSad tek,a rFkk f}rh; O;qRi™k tek,aA

vr% ,d ÁkjfEÒd tek ls dbZ O;qRi™k tek,¡ mRiUu gksrh 

tkrh gSaA ;s O;qRi™k tek,¡ lk[k tek,¡ dgykrh gSaA

  

cSadksa ds lk[k l`tu dh ÁfØ;k dks fuEukafdr mnkgj.k 

}kjk vklkuh ls le>k tk ldrk gSa & 

pj.k 1& eku yhft, fd fdlh O;kikfjd cSad esa ÁkjfEÒd 

tek 10000 #i;s gksrh gSA cSadksa dk udn dks"kkuqikr 20% gS rks 

cSad _.k Áko/kkuksa ds vuqlkj viuh ÁkjfEÒd tek dk 20% 

¼;kuh 2000½ j[kdj ’ks"k jkf’k 8000 #i;s dk _.k ns ldrk gSA 

;fn cSad fdlh O;fDr dks 8000 #i;s dk _.k tkjh djrk gSaA 

;g lk[k tek iqu% _.k ds :i esa nh tk ldrh gSaA bl izdkj 

izR;sd _.k tek dks tUe nsrk gSA

lk[k dk fuekZ.k %&

lk[k l`tu dh ÁfØ;k %&

ÁkjfEÒd tek,¡ %& os tek,¡ gksrh gSa tks tekdrkZ }kjk 

okLrfod eqæk ds :i esa cSad esa tek dh tkrh gSaA

O;qRi™k tek,¡ %& os tek,¡ gSa tks cSad izkjfEHkd tekvkas ls 

izkIr jkf’k;ksa ls _.k [kkrk [kksydj _.k jkf’k tek djrk gSA

pj.k 2& vc 8000 #i;s esa ls cSad iqu% 20% ¼;kuh 1600½ 

udn dks"k esa j[kdj ’ks"k jkf’k 6400 #i;s dk _.k ns ldrk gSA 

bl Ádkj cSad nwljs fdlh vU; O;fDr dks 6400 #i;s dk _.k 

Lohd`r dj nsrk gS vkSj mlds [kkrs esa jkf’k tek dj nsrk gSA

pj.k 3& vc bu 6400 #i;s esa ls cSad iqu% 20% ¼;kuh 

1280½ udn dks"k esa j[kdj ’ks"k jkf’k 5120 #i;s dk _.k ns 

ldrk gSA bl Ádkj cSad rhljs fdlh O;fDr dks 5120 #i;s dk 

_.k Lohd`r dj nsrk gS vkSj mlds [kkrs esa ;g jkf’k tek dj 

nsrk gSA

bl Ádkj ÁkjfEÒd tek 10000 #i;s dh tek jkf’k ls 

cSad lk[k l`tu dh ;g ÁfØ;k pkyw djrs gSa vkSj O;qRi™k tek ds 

ek/;e ls cSad ÁkjfEÒd tek ls Òh vf/kd /ku jkf’k dh lk[k 

Ánku dj nsrs gSaA ;g ÁfØ;k rc rd pyrh jgrh gS tc rd 

cSad viuh ÁkjfEÒd tekvksa dk ik¡p xq.kk ¼20% vkjf{kr 

vuqikr½ lk[k l`tu ugha dj nsrhA

lk[k l`tu dh bl ÁfØ;k dks vkSj Òh vf/kd Li"V 

djus ds fy, mi;qZDr mnkgj.k dks rkfydk esas n’kkZ;k x;k gSa&

rkfydk 18-1

dqy O;qRiUUk tek,a = dqy tek,a & dqy dks"kkuqikr 

¼ladsr essa½s   S Dd =  Td - Rra

mi;qZDr rkfydk ls Li"V gS fd O;kikfjd cSad fdl 

Ádkj ÁkjfEÒd tek ls O;qRi™k tek,¡ mRiUu dj viuh lk[k dh 

jkf’k dks dbZ xq.kk c<+k nsrs gSaA cSadksa }kjk fdruh O;qRi™k tek,¡ 

l`ftr dh tk,axh ;g lk[k xq.kad ij fuÒZj djrk gSA mi;qZDr 

mnkgj.k esa 20% CRR gS vFkkZr 1/5 gSaA vr% dqy lk[k l`tu 

50000 #i;s dk gksxkA D;ksafd tek xq.kd   tgka RR = r 

vko';d fjtoZ vuqikr gSA tek xq.kd ,d cSad }kjk tek izlkj 

dks fu/kkZfjr djrk gSA mijksDr mnkgj.k esa cSad ds ikl 10000 

:- tek,a gSa] vkSj CRR 20% gS rks lk[k xq.kd gksxkA

   

SS 

SS S

= 1
RRr
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vkSj lk[k fuekZ.k gksxk
= 50,000 

blh izdkj O;qRiUu tek,a ge dqy tekvksa esa ls dqy 

dks"kkuqikr ds jkf'k ?kVkus ij izkIr dj ldrs gSaA

O;qRiUu tek,a = dqy tek,a & dqy dks"kkuqikr

50]000 :- & 10]000 :-

= 40]000 :-

  cSad vlhfer ek=k esa lk[k l`tu 

ugha dj ldrsA vusd vkfFkZd n’kkvksa dk bl ij            

lh/kk ÁÒko iM+rk gSA cSadksa dh lk[k l`tu dh ÁfØ;k dh dqN 

lhek,¡ bl Ádkj gSa &

1- cSafdax fodkl dk Lrj %& ftu ns’kksa esa cSafdax lsok,a 

i;kZIr fodflr ugha gS ogka cSadksa dh lk[k l`tu {kerk lhfer 

gksrh gSA

2- vke yksxksa dh cSafdax dh vknr %& ns’k ds yksxksa esa cSafdax 

vknrksa dk Hkh lk[k l`tu {kerk ij lh/kk izHkko iM+rk gSA

3- O;kolkf;d o vkS|ksfxd fodkl dk Lrj %& tks ns’k 

mPp vkS|ksfxd fodkl dks izkIr dj pqds gSa ogka cSad ysu&nsu 

fodflr gksus ls  lk[k l`tu {kerk vf/kd gksrh gSA

4- dsUæh; cSad dh ekSfæd uhfr %& ljy ekSfnzd uhfr ns’k esa 

lk[k l`tu dks c<+kok nsrh gSA

 

Ḧkkjrh; cSafdax dEiuht ,DV ¼1949½ %& **cSafdax ls 

rkRi;Z _.k nsus vFkok fofu;kstu ds fy, turk dk /ku tek 

djuk gS] tks ek¡x djus ij ykSVk;k tk ldrk gS rFkk pSd] Mªk¶V 

vFkok vU; Ádkj dh vkKk }kjk fudkyk tk ldrk gSA**

c̈Sadksa }kjk ,d fuf’pr vof/k ds fy, tks tek,¡ Lohdkj 

dh tkrh gSa mUgsa vof/k tek,¡ (Fixed Deposit) dgrs gSaa] bu ij 

C;kt dh nj Å¡ph gksrh gSA

ëk¡x tek,sa os tek,sa gksrh gSa tks xzkgd ds }kjk fdlh Òh 

le; ek¡xs tkus ij cSadksa dks vnk djuh iM+rh gSa] ,slh tekvksa 

ij C;kt nj de gksrh gSA

Ö;kikfjd cSad vius xzkgdkas dks 24 ?kaVs viuh lsok,¡ nsus 

ds fy, baVjusV cSafdax lsok,¡ Ánku djrs gSaA blds }kjk xzkgd 

lk[k l`tu dh lhek,¡ %&

egRoiw.kZ fcUnq

?kj CkSBs vius [kkrksa ls fofÒUu lsokvksa dk ’kqYd Òqxrku vklkuh 

ls dj ldrs gSaA

¨  gksrh  gSA ;g 

iw.kZr;k dEI;wVjhÑr e’khu gksrh gS tks cSad ds loZj ls tqM+h 

gksrh gSA

örZeku ;qx esa *LekVZQksu* dk Ápyu c<+us ls O;kikfjd 

cSad vius xzkgdksa dks *eksckby ,si* ds ek/;e ls Òh cSafdax lqfo/kk 

Ánku djrs gSaA

Ö;kikfjd cSad vius xzkgdksa dks muds [kkrksa ij vf/kfod"kZ 

lhek miyC/k djokrh gS] vYi le; ds fy, xzkgd ml lhek 

rd tek /ku ls vf/kd jkf’k fudyok ldrs gSaA

Ö;kikfjd cSad vius xzkgdksa dks ØsfMV dkMZ ds ek/;e ls 

Òh cSafdax lqfo/kk Ánku djrs gSa blds vUrxZr O;kikfjd cSad 

vius xzkgdksa dks muds [kkrkas ij ,d fu’pr lk[k lhek esa dkMZ 

}kjk Hkqxrku dh lqfo/kk miyC/k djokrs gSaA

¼1½ O;kikfjd cSad dk izeq[k dk;Z gS &

¼v½ tek,a Lohdkj djuk rFkk _.k iznku djuk

¼c½ uksV fuxZeu djuk  

¼l½ ljdkj ds cSadj dk dk;Z

¼n½ cSadksa dks vkfFkZd lgk;rk ig¡qpkuk

¼2½ fuEufyf[kr esa ls dkSuls tek [kkrs esa lokZf/kd C;kt nj 

ns; gS &

¼v½ pkyw [kkrk ¼c½ vkofrZ tek [kkrk

¼l½ cpr [kkrk ¼n½ LFkk;h tek [kkrk

¼3½ ATM lqfo/kk D;k gS &

¼v½ 24 ?k.Vs cSad dkmaVj [kqyk j[kuk

¼c½ cSad ls rRdky _.k lqfo/kk

¼l½ Lopkfyr dEI;qVjhd`r e’khu ls 24 ?k.Vs cSafdax 

   lqfo/kk

¼n½ cSad dk lkekU; VSyj  dkm.Vj

¼4½ eksckby cSafdax ds fy;s vko’;d gS&

¼v½ LekVZQksu ¼c½ baVjusV

¼l½ cSad vdkmaV ¼n½ mi;qZDr lHkh

¼5½ dkSulh ;kstuk ds rgr yksx viuk [kkrk cSad esa fu’kqYd 

[kqyok ldrs gSa &

¼v½ iz/kkuea=h Lojkstxkj ;kstuk

¼c½ iz/kkuea=h tu /ku ;kstuk

¼l½ iz/kkuea=h jkgrdks"k ;kstuk

ATM - Automated Teller Machine

vH;klkFkZ Á’u
oLrqfu"B iz’u

 1
RRr

= 1
20%

= 1
20

= 100
 20

= 5

.

 1
RRr

x D = 5x10,000
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(111)

¼n½ jk"Vªh; cpr ;kstuk

1-  O;kikfjd cSad dh ifjHkk"kk fyf[k,A 

2-  O;kikfjd cSad ds dksbZ nks dk;Z fyf[k,A

3-  vf/kfod"kZ lqfo/kk dks le>kb;sA

4-  baVjusV cSafdx D;k gS\

5-  ATM dk iwjk uke fyf[k;sA

1- cpr [kkrs vkSj pkyw [kkrs ds varj dks le>kb;sA 

2- O;kikfjd cSad ds izeq[k dk;Z fyf[k;sA

3- eksckby cSafdax D;k gS\ le>kb;sA

4- orZeku esa cSadksa }kjk miyC/k djokbZ tkus okyh dksbZ nks 

lsokvksa dk o.kZu dhft;sA

5- O;kikfjd cSadksa }kjk dh tkus okyh lk[k l`tu dh dksbZ nks 

lhek,sa fyf[k;sA

1-  O;kikfjd cSad dh ifjHkk"kk fyf[k,A O;kikfjd cSadksa ds dk;kasZ 

dk foLrkj ls o.kZu dhft,A

2-  lk[k l`tu fdls dgrs gSa\ O;kikfjd cSadksa }kjk dh tkus 

okyh lk[k l`tu dh izfdz;k dks foLrkj ls le>kb;sA

vfry?kwÙkjkRed Á’u &

y?kwÙkjkRed Á’u &

fuca/kkRed Á’u &
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